Privacyverklaring S. Winkel
Neuropsychologie

Inleiding

S. Winkel Neuropsychologie (SWNP) hecht grote waarde aan de bescherming van
persoonsgegevens. Voor het uitvoeren van neuropsychologische diagnostiek,
psychologische diagnostiek en behandeling is het noodzakelijk persoonsgegevens en
gezondheidsgegevens te verwerken. SWNP verwerkt persoonsgegevens zorgvuldig,
vertrouwelijk en in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG). Daarnaast gelden voor de zorgverlening de wettelijke regels uit de Wet op de
geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO).

Verwerkingsverantwoordelijke
SWNP is verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens binnen
de praktijk.

Welke persoonsgegevens worden verwerkt?

Afhankelijk van de hulpvraag kunnen onder andere naam-, adres- en contactgegevens,
geboortedatum, gegevens van ouders of wettelijke vertegenwoordigers, verwijzingen,
gezondheidsgegevens, onderzoeksgegevens, testresultaten, rapportages, correspondentie,
factuurgegevens en overige gegevens die nodig zijn voor goede zorgverlening worden
verwerkt.

Waarom worden persoonsgegevens verwerkt?

Persoonsgegevens worden verwerkt voor aanmelding, diagnostiek, behandeling,
dossieropbouw, rapportage, communicatie met cliénten en verwijzers, facturatie,
kwaliteitsbewaking en het voldoen aan wettelijke verplichtingen die gelden voor
zorgverleners.

Dossier en behandelrelatie

Bij aanmelding en behandeling wordt een dossier aangelegd. In dit dossier worden
gegevens opgenomen die noodzakelijk zijn voor goede zorgverlening. Alleen gegevens die
relevant zijn voor diagnostiek, behandeling en verantwoording van zorg worden vastgelegd.



Beroepsgeheim

Als Kklinisch neuropsycholoog is S. Winkel gebonden aan een beroepsgeheim. Informatie uit
het dossier wordt niet met derden gedeeld, tenzij de cliént hiervoor toestemming heeft
gegeven of een wettelijke verplichting of zwaarwegend belang dit vereist.

Rapportages en informatie-uitwisseling

In het kader van diagnostiek of behandeling kan een rapportage worden opgesteld.
Rapportages worden uitsluitend verstrekt aan de cliént, wettelijke vertegenwoordigers of
andere betrokken professionals indien daarvoor een wettelijke grondslag bestaat of
toestemming is verkregen.

Minderjarige cliénten

Bij minderjarige cliénten wordt gehandeld conform de geldende wettelijke regels omtrent
toestemming, informatieverstrekking en dossierinzage. Daarbij wordt rekening gehouden
met leeftijd, gezag en de positie van wettelijke vertegenwoordigers.

Delen van persoonsgegevens

Persoonsgegevens kunnen, indien noodzakelijk voor de zorgverlening, worden gedeeld met
huisartsen, medisch specialisten, verwijzers of andere betrokken zorgverleners. Tevens
kunnen gegevens worden verstrekt aan partijen die de praktijk ondersteunen, zoals ICT- of
administratieve dienstverleners. Wanneer vereist worden met dergelijke partijen
verwerkersovereenkomsten gesloten.

Beveiliging van gegevens
SWNP neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens
te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang en onrechtmatige verwerking.

Bewaartermijnen

Op grond van de WGBO worden medische en psychologische dossiers in beginsel twintig
jaar bewaard vanaf de laatste wijziging van het dossier. Indien de wet dit vereist of wanneer
bewaring noodzakelijk is voor goede hulpverlening kan een langere bewaartermijn gelden.

Rechten van cliénten

Cliénten hebben recht op inzage in hun dossier, correctie van feitelijke onjuistheden,
aanvulling van gegevens, een afschrift van het dossier en andere rechten voor zover deze
voortvloeien uit de AVG en de WGBO.



Website, e-mail en contactformulieren

Wanneer de website wordt bezocht kunnen technische gegevens worden verwerkt die
noodzakelijk zijn voor beveiliging en functioneren van de website. Wanneer contact wordt
opgenomen per e-mail of via een contactformulier worden uitsluitend gegevens verwerkt
die nodig zijn om de vraag of aanmelding te behandelen.

Klachten

Bij vragen of klachten over de verwerking van persoonsgegevens wordt cliénten verzocht
eerst contact op te nemen met SWNP. Daarnaast bestaat het recht een klacht in te dienen bij
de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wijzigingen
SWNP behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring aan te passen indien wetgeving,
richtlijnen of de praktijkvoering daartoe aanleiding geven.



